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Tabela 1 Comunidade localizadas dentro da area de influéncia da Linha de Transmissao do

1. APRESENTACAO

O presente documento relata as atividades realizadas pelo Plano de Controle Ambiental
(PCA) relativo as obras de implantacdo da Linha de Transmissdo 500 kV Oitis, localizada nos
municipios de Dom Inocéncio, Lagoa do Barro e Queimada Nova. Constitui-se em um projeto
linear de 63,48 km de extenséo e objetiva 0 escoamento da energia elétrica a ser produzida pelos
Parques EOdlicos Qitis, interligando a Subestacdo Oitis | (em fase de constru¢do no municipio de
Dom Inocéncio) a Subestacdao Queimada Nova Il por meio do bay de conexao.

Este relatorio consolida as acdes desenvolvidas na Linha de Transmissao pelo Programa
de Comunicacao Social (PCS) e pelo Programa de Contratacéo e Capacitagdo de Mé&o de Obra
Local (PCMO) que aconteceram a partir de julho de 2021.

2. PROGRAMA DE COMUNICACAO SOCIAL - PCS

2.1. Justificativa

As empresas, na melhor tradicdo da economia, nascem e se desenvolvem como
contribuicdo ao bem comum, dito isso, vale ressaltar que toda grande empresa €, por definigéo,
social. Desta forma é preciso reconectar o sucesso da empresa ao progresso social, fazendo com
que as ac¢des ndo representem algo na periferia daquilo que a empresa faz, mas no centro.

A relacdo entre a competitividade de uma empresa e a condi¢cdo de vida das

comunidades ao seu redor é evidente. Desta forma se faz necessario primordialmente que a
4
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empresa conhega o local onde esta instalada, além deste conhecimento do contexto local é
necessario que haja uma comunicacéo efetiva com o entorno, pois tanto a populacéo € afetada
pelo empreendimento quanto o empreendimento € afetado pela populacéo.

Da mesma maneira, a cadeia de valor de uma empresa inevitavelmente afeta — e por
outro lado é afetada — por varias tematicas da sociedade, como uso de recursos naturais e da
agua, saude, seguranca e condicdes de trabalho. Dessa maneira, surgem oportunidades para a
criacdo de valor compartilhado porque problemas sociais e externalidades negativas podem
acarretar custos econdmicos internos para a empresa.

Desta forma, a implantacdo de um programa de comunicacdo social no entorno do
empreendimento de uma empresa € uma forma de estreitar o relacionamento entre a empresa e
as comunidades locais de modo a fornecer um canal confidvel e legitimo de informacéo,
conscientizar a populacgdo e trabalhadores acerca de questdes ambientais e contribuir para a
melhoria dos padrbes de qualidade de vida da populacdo a ser beneficiada pelo
empreendimento. O que, por consequéncia, melhora toda a relacdo estabelecida com os
municipios onde o projeto esta instalado.

Este Programa tem como objetivo criar um canal de diadlogo entre a Neoenergia, as
comunidades que serdo afetadas direta ou indiretamente e o poder publico presente na area de
influéncia do Projeto, estabelecendo, dessa forma, um canal de comunicacdo de mao dupla e
permanente entre o empreendedor e a sociedade, fornecendo informacdes acerca dos Parques
Edlicos Oitis e da Linha de Transmissao.

Conforme denomina o PCA: “As acdes previstas tém a intencdo de manter um fluxo de
comunicacdo permanente e reciproco para identificar os anseios da populacdo e de todos 0s
segmentos sociais envolvidos, nivelando informacGes a respeito do projeto e mantendo uma

relacdo harmdnica entre as partes direta e indiretamente envolvidas com o empreendimento. ”

2.2 Objetivos do Programa

Ainda segundo o PCA o principal objetivo do Programa de Comunicagdo Social O
objetivo geral deste programa é estabelecer agdes relativas a veiculacdo de informacdes sobre
o empreendimento (e todas as fases da obra relativas a implantacdo e operagédo) a todos atores

sociais envolvidos direta ou indiretamente, de forma clara e precisa.
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2.3. Publico-alvo

A seguir estdo relacionados alguns segmentos definidos como publico-alvo das acGes
de comunicacéo social:

e Os funciondrios e operarios das empresas responsaveis pela execucdo do
empreendimento.

e Sociedade civil organizada — associacdes de moradores, cooperativas, sindicatos,
grupos de servico, conselhos populares, organizagdes ndo governamentais de cunho
ambiental, e outras entidades atuantes nos municipios de Dom Inocéncio, Queimada
Nova e Lagoa do Barra e arredores, entre as quais a Associacdo Comunitaria
Desenvolvimento Quilombola de Sumidouro;

¢ Organizacdes governamentais — prefeitura municipal, cdmara dos vereadores, 6rgdos do
governo federal e estadual atuantes na area de influéncia do empreendimento, escolas;

e Populacdo residente ou que exerce atividade direta na area do empreendimento ou no
entorno;

e Imprensa dos municipios da area de influéncia direta e indireta do empreendimento.
Tomando por base as informacdes primarias, buscou-se um trabalho de aproximacgéo

inicial com as comunidades locais, buscando realizar um diagndstico atualizado como também,
estreitar o relacionamento entre as comunidades e o empreendimento, a fim de conhecer a
historia e a realidade local, as liderancas da regido, assim como, 0s equipamentos sociais
existentes nas localidades.

Essa identificacdo foi realizada através de visitas inloco, iniciadas em julho de 2021,
onde foram identificados alguns moradores e proprietarios de terras existentes da faixa de
serviddo de 70 metros da Linha de Transmiss&o.

Até o final de setembro de 2021 foram identificadas as seguintes localidades
pertencentes a Area de Influéncia Direta e Indireta, conforme pode ser observado na tabela a

sequir:
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Tabela 1 Comunidade localizadas dentro da area de influéncia da Linha de Transmissédo do Oitis

MUNICIPIO

COMUNIDADE / LOCALIDADE

Dom Inocéncio - Pl

Favelas

Minador das Pombas

Morro Branco

Vereda do Morro Branco

Cachoeirinha

Cansancao

Poco Comprido

Oiteiro

Minador dos VVeados

Sao Julido

Babosa

Lagoa do Barro - Pl

Sitio do Meio

Canoa

Santa Teresa

Curral de Pau

Cova dos Negros

Jatoba Grosso

Queimada Nova - PI

Roca Nova

Caldeirdo do Sumidouro

Sumidouro

Alto Alegre

Mocéo

Barro

Miroro

Recanto

Mansinho

Segue abaixo mapa com a localiza¢do das comunidades identificadas nessa primeira

visita e registros fotograficos das localidades identificadas.
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Foto 11 Localidade Jatob& Grosso-PI

Foto 12 Localidade Moc6-PI

13.de jul. de 2021 13:52:56
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Foto 8 Localidade Sitio do Meio - PI
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11.de ago. de 202115:48:53
241231361 9048332
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A metodologia utilizada é a CSV (Creating Shared Value) ou a Criacdo de Valor
Compartilhado, que representa um elemento decisivo para desenvolver iniciativas sustentaveis a
longo prazo, assim como para aumentar o potencial de marketing e a competitividade da empresa.

A geracéo de valor para todos os stakeholders, liderangas comunitérias, atores publicos,
atores privados, entre outros, e para a empresa é vital para a sua sustentabilidade a longo prazo,
assim como para aumentar o seu potencial de replicacdo, a imagem da empresa frente a
comunidade e a propria competitividade da empresa.

A participacdo efetiva e estratégica dos stakeholders pode promover um desenvolvimento
social mais equitativo e sustentavel, dando aos atores ouvidos a oportunidade de estarem
envolvidos nos processos de tomada de decisfes. Ao mesmo tempo em que também permite um
melhor manejo de riscos ao reconhecer a agregacao de recursos (conhecimento, recursos
humanos e financeiros, tecnologia) para resolver problemas e atingir objetivos que ndo podem
ser alcancados por uma Unica organizacao.

O envolvimento da comunidade local requer um programa de comunica¢do social muito
bem desenvolvido e aplicado, pois este é o ponto de contato entre as partes interessadas e 0
empreendimento, por centralizar as ddvidas, sugestfes e reclamac@es do publico, realizando essa
intermediacdo entre a comunidade e a empresa. Vale ressaltar que o programa estara sempre em
consonancia com todos os programas ambientais desenvolvidos pelo empreendimento no
territorio.

A metodologia utilizada na implementacdo do Programa de Comunicacao Social baseia-
se na participacéo social, fundamentada em principios basicos, que séo:

e Participagéo e abordagem interdisciplinar;

e Construcdo, ampliacdo e manutencdo dos canais de interlocucdo entre empreendedor e
populacgéo;

e Transparéncia e acesso as informacdes referentes ao empreendimento;

e Respeito e adequacdo ao contexto socioambiental, por meio da capacitagcdo do corpo técnico
em préaticas ambientalmente adequadas e socialmente responsaveis;

e Valorizagdo dos produtos e prestadores de servigco locais, buscando, inclusive, elevar a
qualidade dos servicos para atendimento das demandas e integrar os profissionais as

atividades e a¢des do Projeto;

12
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As acOes de comunicagdo promovem 0 processo participativo e construtivo, incentivando
a inclusdo social. Nesse processo, 0s agentes de comunicacao utilizam linguagem acessivel e séo
capazes de integrar as diversas percepcGes. Com isso, 0s compromissos sao estabelecidos de
forma clara e transparente.

Além disso, a apropriacdo das informacdes pela popula¢do por meio de um processo de
comunicacéo planejado e continuo torna-se mais eficiente e construtivo. Desta forma, as relagdes
de confianca sdo fortalecidas nas diferentes fases da obra.

Usualmente as visitas e dialogos com a comunidade tem um duplo caréter:

e Carater informativo sobre o empreendimento — no qual sdo divulgadas as acdes em
desenvolvimento e as etapas subsequentes;

e Carater para fortalecer o relacionamento — encontros e reuniGes entre 0s ouvidores e a
populacdo, onde a populacdo se manifesta e expressa suas dividas e receios.

Todo o trabalho € apoiado por ferramentas de comunicacgdo, veiculada através de meios
escritos e falados. A linguagem adotada é de facil compreensdo e as imagens adequadas a
realidade local. Cada linha de ac&o € constituida por atividades e ferramentas de comunicacéo,

bem como possuem sinergia com o PBA do empreendimento.

2.5 Procedimentos Adotados

Ouvidoria Moével

E por meio deste canal que sdo registradas as dividas, solicitagdes, reclamacdes e
inquietacbes das partes interessadas da area de influéncia dos parques edlicos e da linha de
transmissdo. Apds o registro das questdes a equipe do projeto encaminha internamente essas
questdes, obtém as respostas e retorna a populacao através da devolutiva.

Nos meses de julho e agosto de 2021 iniciou-se a divulgacdo da ouvidoria mével nas
areas de influéncia direta e indireta da Linha de Transmissao QOitis, assim como a divulgacao do
contato telefénico em caso de solicitacbes de informagdes, ddvidas ou reclamages.

Até 0 més de setembro de 2021, a ouvidoria mdvel havia realizado um total de 58 visitas
aos moradores das localidades impactadas diretamente e indiretamente pela Linha de
Transmissdo Oitis nos municipios de Dom Inocéncio, Lagoa do Barro de Queimada Nova.

Durante essas visitas foi solicitado a abertura de apenas duas Ouvidorias, onde pode-se observar
13
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mais detalhes na tabela a seguir:
Tabela 2 Resumo das Ouvidorias abertas até setembro de 2021 na Linha de Transmisséo
DATA DE
x DATA DA
(0]
N ABERTU | CLASSIFICACAO TEMA LOCALIDADE DEVOLUTIVA
RA
o . Minador das .
86 29/06/2021 Solicitacdo Poeira Pombas Concluida
02-LT | 24/09/2021 Informagaof Fundiario Jatoba Grosso Em andamento

Consulta/ Davida

A seguir relatério fotografico das ouvidorias abertas:
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22 de jul. deb2021 09:54.03
241199294 9003609 2

Foto 18 Registro da moradora que solicitou a abertura tFoto 19
da Ouvidoria n° 86 umectagao

|

Foto 21 Regis

24'de set'de 2021 14:35:49
2415218522 9028280

Foto 22 Registro de abertura da ouvidoria de n® 02-LT,
do Sr. José Lino, na localidade Jatoba Grosso-PlI

Regiét'ro do local onde solicita

AVSIERASL

ef 0

lombada e

7
Dom Inocéncio
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Elaboracéo do Folder, Plano de Visitacado e Distribuicio

Nos meses de Julho e Agosto de 2021 foram realizados os primeiros ciclos de visitas
domiciliares nas localidades presentes na area de influéncia direta e indireta da Linha de
Transmissdo Oitis. Na oportunidade, foram entregues os folders institucionais as familias e
abordados temas como etapas da obra, funcionamento e contato da ouvidoria, além de outras
davidas levantadas pela comunidade. Essa estratégia foi elaborada como forma de evitar
aglomeracgdes em reunides, em virtude do contexto de pandemia em que nos encontramos.

Durante as visitas, foi possivel estreitar o canal de comunicacdo com os moradores e
afirmar o compromisso de estar presente e ser 0 elo entre 0 empreendimento e a comunidade.
Pode-se confirmar uma grande expectativa da populacdo em torno da geracdo de empregos para
a populacgéo local e de uma visao positiva em relagdo ao empreendimento. De uma forma geral,
considera-se que nessas Visitas obtive-se resultados bem satisfatérios e com um excelente
acolhimento por parte de todos.

Além de impresso, também se divulgou através de uma versdo web distribuida via
WhatsApp — meio de comunicagdo muito usado entre os moradores - conforme pode ser
observado a seguir:
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QUEREMOS OUVIR VOCES!

A Ouvidoria Mével é um canal
de comunicag@o permanente,
que liga o Parque Edlico Oitis a
populagao local. Ela é respon-
savel por tratar das reclama-

¢bes, sugestées e denuncias,
assim como receber solicita-
goes e elogios.

NOSSO CARRO DE OUVIDORIA
MOVEL VISITA AS LOCALIDADES
PERIODICAMENTE.

ENTRE EM CONTATO COM
AOUVIDORIA MOVEL PELO
TELEFONE/WHATSAPP:

(8998147 4736

%
NEOENERGIA

AVSIBRASIL

A ENERGIA DO FUTURD

A Neoenergia esté presente em
18 estados nas areas de gera-
¢ao, transmisséo, distribuigéo e
comercializagdo da energia. A
empresa faz parte do grupo
espanhol Iberdrola, considera-
do lider mundial no setor ener-
gético com mais de 170 anos
de atuagéo. O Parque Edlico

Oitis € uma obra da Neoenergia.

APONTE A CAMERA DO
CELULAR E SAIBA MAIS SOBRE
0PARQUE EOLICO 0ITIS

PARQUE
EOLICO

NEOENERGIA

PARQUE EOLICO OITIS

CASANOVA

LEGENDA:
©) AEROGERADORES

-~ FRONTEIRA

= LINHADE TRANSMISSAD

ETAPAS DA OBRA
PARQUE EGLICO:

» Supressao vegetal e abertura
de acessos

« Escavacgéao de plataformas
Terraplanagem de acessos

« Armagao, concretagem e ater-
ramento das bases

¢ Instalagdo de drenagens nos
acessos

» Recebimento de componentes
dos aerogeradores

Montagem dos aerogeradores

LINHA DE TRANSMISSAQ:

* Supressao vegetal
¢ Montagem das torres

» Langamento dos cabos

O Complexo Edlico Oitis esta dividido em 12 parques. Serao
108 aerogeradores instalados entre Casa Nova e Dom Inocéncio,
cada um com altura equivalente a um prédio de 25 andares (126

metros). Apos entrar em operacao, Oitis vai gerar 566,5 MW de
energia limpa e renovavel, com uma linha de transmissédo de
500KV e 70 km de extensao.

A area de abrangéncia do
Parque Eodlico Oitis envolve 2
municipios e cerca de 10 locali-
dades. A linha de transmissao
envolve 3 municipios.

Parque Eélico _Linhade
QITIS Transmissao

c N Queimada
asa Nova Nova
Dom Lagoa
Inocéncio do Barro
Dom
Inocéncio

Previsao de conclusao da obra:
- Inicio de 2023.

SEGURANCA E MEIO AMBIENTE
EM PRIMEIRO LUGAR

As obras da Neoenergia se-
guem todas as normas ambien-
tais, com acompanhamento dos
6rgaos responsaveis. Profissio-
nais estdo mobilizados diaria-
mente para garantir a qualidade
de vida e a preservagao do
meio ambiente. Fiquem atentos
a placas e sinalizagdes que se
encontram no trecho da obra.

A seguir pode-se observar alguns registros fotograficos das visitas domiciliares e

institucionais para apresentacdo e divulgacgéo do folder institucional:
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LINHA DE TRANSMISSAO — 500KV OITIS

Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021

NEOENERGI A, [setembro de 2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

10 de mar de 2021 11:08/55
241 172977 9003259
196°S

Foto 23 Visita a Escola Municipal de Dom Inocéncio.

H
y

=

-
%

10 de mar de 2021 11:42:59
241 1731679003757
232° SW

10 de mar de 2021 11:42:59 /
241 173167.9003757 2410 28
232° SW

Foto 27 Visita a Unidade Basica de Saude Julio Dias

Foto 28 Visita a Paroquia da Igreja Catdlica de Dom

Inocéncio.
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, LINHA DE TRANSMISSAO - 500KV OITIS
Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021

NEOENERGI A, [setembro de 2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

AVSIBRASIL

e §° 13dejul.de 021 09.561B!
11 241 2018649010701
Foto 29 Visita a localidade Cansancao - PI

Divulgacao através de Spot

No més de agosto de 2021, houve a divulgacdo do nono spot - Vocé sabe o que é uma
Linha de Transmissdo? - veiculado em carro de som pelas ruas da cidade de Dom Inocéncio-PlI
e divulgado também na radio Esperanca FM, radio comunitaria de Queimada Nova-PI durante

sete dias. O texto do spot foi 0 seguinte:

TEXTO PARA SPOT DA NEOENERGIA/AVSI BRASIL:

REFERENCIA: #9 / 16 DE AGOSTO DE 2021

ATENCAO POPULACAO DE DOM INOCENCIO, LAGOA DO BARRO E QUEIMADA NOVA
VOCE SABE O QUE E UMA LINHA DE TRANSMISSAO?

A NEOENERGIA EXPLICA!

ATE ILUMINAR AS RESIDENCIAS, COMERCIOS, INDUSTRIAS, HOSPITAIS, ENTRE
OUTROS, A ENERGIA PERCORRE UM LONGO CAMINHO. E ATRAVES DE LINHAS E
SUBESTAGOES QUE A ENERGIA SAI DAS USINAS DE GERACAO EOLICA E CHEGA AS
REDES DE DISTRIBUICAO E AOS CONSUMIDORES.

NO CASO DA LINHA DE TRANSMISSAO 500 KV OITIS, A TRANSMISSAO DA ENERGIA
SERA FEITA ESCOANDO A ENERGIA ELETRICA PRODUZIDA PELOS PARQUES EOLICOS
OITIS EM DOM INOCENCIO-PI, INTERLIGANDO A SUBESTACAO OITIS | A SUBESTACAO
QUEIMADA NOVA Il. UM PROJETO LINEAR DE MAIS DE 63 KM DE EXTENSAO.

A NEOENERGIA POSSUI UM CANAL DE OUVIDORIA PARA ATENDER AS DEMANDAS DAS
COMUNIDADES IMPACTADAS PELA LINHA DE TRANSMISSAO. CASO NECESSITE
LIGUE: (89) 98147-4736 REPITO (89)98147-4736.
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\4 Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021

NEOENERGIA | setembro de 2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

‘ NEOENERGIA: A ENERGIA DO FUTURO!

3. PROGRAMA DE CAPACITACAO E CONTRATACAO DA MAO DE OBRA
LOCAL

3.1. Justificativa

Na medida que um empreendimento € instalado em um territério € gerada uma
expectativa na populacdo local, a qual enxerga no empreendimento uma oportunidade para a
geracdo de renda, porém muitas vezes 0s requisitos necessarios para a contratacdo ndo sao
atendidos pela populagdo. Dessa forma, este programa visa direcionar os esforcos para que a
populacdo local possa aproveitar as oportunidades que irdo surgir. Dito isso, 0 objetivo deste
programa é qualificar e dar possiblidade a contratacdo da méo de obra local para desenvolver as
atividades operacionais no empreendimento, contribuindo tanto para o aumento da renda local
quanto para a qualificacdo da mao de obra da populacéo.

Dessa forma, o Programa de Capacitacao e Contratacdo da Mé&o de Obra Local (PCMO)
atuara em prol da relacdo das demandas de servicos e méo de obra do empreendedor e a oferta
de recursos humanos ja existentes nos municipios impactados. Além de proporcionar mais
oportunidades para as pessoas da regido, pode contribuir na capacitacdo para as atividades a

serem exercidas no momento da construcdo do parque e futuramente.

3.2 Objetivos do Programa

Segundo o PCA O objetivo geral do Programa é estabelecer o rito para a mobilizacéo, a
contratacdo e a capacitacdo da mao de obra local/regional, tendo como finalidade o
aproveitamento da busca de emprego da comunidade local nas atividades inerentes a implantagéo
do empreendimento, além de melhorar a qualificacdo da médo de obra, contribuindo para a
capacitacdo profissional da populagdo e aumento das oportunidades de trabalho oferecidas na
regido. Sendo 0s objetivos especificos o0s seguintes:

e Estabelecer um procedimento para a execucdo das atividades inerentes & capacitagéo e
mobiliza¢do dos recursos humanos;
e Criar meios e procedimentos para cadastrar e selecionar a méo de obra local, permitindo

a mobilizacdo e o cadastramento dos recursos humanos para atender as necessidades do
20
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LINHA DE TRANSMISSAO — 500KV OITIS

Data:

Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021

NEOENERGIA | setembro de 2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

empreendimento e aumentar a oferta de empregos na regiao;

e Auvaliar as caréncias de recursos humanos locais para atender as demandas de emprego
geradas pelo empreendimento e propor a qualificacdo necessaria;

e Criar condigdes para o efetivo ingresso da populagéo local nos postos de trabalho criados

pelo empreendimento.

3.3 Publico-alvo

O publico-alvo sera composto por homens e mulheres a partir de 18 anos e que sejam
prioritariamente residentes da ADA e AID do projeto. O perfil da mao de obra em potencial sera
constituido por homens e mulheres entre 18 e 60 anos.

Seré priorizada a capacitacao de pessoas impactadas pelo empreendimento, trabalhadores
e outros que exercem atividades econdmicas na AID e que tenham interesse em atuar nas obras.
A delimitacdo deste publico-alvo para capacitacdo e contratacdo ndo exclui a participacdo de

pessoas de outras localidades do estado.

3.4 Metodologia das atividades executadas

Até 0 més de agosto de 2021 a equipe da AVSI Brasil realizou o acompanhamento da
contratacdo da populacgdo local, primeiramente sistematizando os dados de todos os curriculos
entregues pela populacdo local principalmente recebidos pela ouvidoria movel de forma
presencial e via WhatsApp.

Todos os curriculos estdo sendo lancados em um banco de dados e enviados
semanalmente para a Neoenergia que € responsavel por compartilhar com as demais
subcontratadas da obra. Até o0 més de setembro obteve-se um total de 51 curriculos cadastrados
no banco de dados de Queimada Nova e Lagoa do Barro e 983 no Banco de dados de Dom
Inocéncio. Dentre esses houveram contratacdes apenas do banco de Dom Inocéncio que até agora

totaliza-se 178 contratados.
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¢
\ Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades até julho de 2021 10/08/2021
NEOENERGIA
Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio
4. INDICADORES ALCANCADOS ATE SETEMBRO/2021
PROGRAMAS INDICADORES - LT 500 KV OITIS jul/21 | ago/21 | set/21 | ACUMULADO
Numero de pessoas capacitadas por meio dos cursos
ofertados pelo empreendimento e que foram admitidas 0 0 0 0
pelas empresas envolvidas em suas obras de construcao;
Programa de , _
C ~ Numero de cadastros recebidos; 35 0 16 51
ontratagdo e
Cadp:g';)aria(c;g:/ll\oll)ao NlﬁlrneroA de_trabalhadores gontrat?dos residentes das areas 39 37 36 107
de influéncia do empreendimento;
Perc?ntgal de trabalhadores onuhdos das dreas de 0% 14% 19% N/A
influéncia atuantes no empreendimento;
Noticias divulgadas pela imprensa local (classificando 0 0 0 0
positivas ou negativas);
Numero de informativos elaborados e disseminados (jornais, 1 1 1 3
Pr°$ra”ja de ) cartazes, folders, cartilhas, carro de som);
Comunicagdo Social
(PCS) L .
Comentarios e feedbacks no telefone da ouvidoria; 0 0 3 3
Comentarios e feedbacks dos trabalhadores e colaboradores 0 0 1 1
do empreendimento;




EMPREENDIMENTO
LINHA DE TRANSMISSAO - 500KV OITIS
i . . _ i Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021
NEOENERGIA [setembro de 2021
Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio
Numero de visitas presenciais feitas as comunidade; 22 34 2 58
Numero de ouvidorias abertas pela comunidade; 1 0 1 2
NUmero de devolutivas aos anseios da comunidade; 0 1 0 1

5. PLANO DE ACAO

PROGRAMA DE COMUNICAGAO SOCIAL

Mapeamento das .
p O mapeamento sera

comunidades e principais Supervisdo AVSI e Gerente iniciado a partir de Julho e Agosto Documentos
stakeholders da &rea de ; . ~ . o~
PR do Projeto informagdes fornecidas de 2021 descritivos de cada
o influéncia do ;
ANALISE DO empreendimento pela contratante comunidade
CONTEXTO LOCAL E contendo: perfil,
MAPEAMENTO DE localizagéo, principais
STAKEHOLDERS Realizar visita de Julho de 2021 contatos,_frggllldade,
conhecimento da area de Gerente do Projeto e 6 SUCeSSIUAS potencialidade e
influéncia do Comunicador Social ISCOS.

. atualizagdes
empreendimento
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Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até
setembro de 2021

Data:

10/10/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

Sistematizar os
informacdes sobre
comunidades locais

Gerente do Projeto e
Comunicador Social

Agosto de
2021 e
sucessivas
atualizagdes

CENTRAL DE
ATENDIMENTO
(OUVIDORIA MOVEL)

Estabelecer
procedimentos e
materiais de suporte para
o funcionamento da
central de atendimento

Elaboracéo e aplicagdo de
layout na ouvidoria movel

Supervisdo AVSI e Gerente
do Projeto

A elaboracdo do fluxo
para encaminhamentos
das ouvidorias serd
definida em conjunto com
a contratante

Dezembro
2020

Definir uma rota padrdo
mensal

Gerente do Projeto e Ouvidor

A rota sera reformulada
periodicamente conforme
andamento do projeto

Julho 2021 e
sucessivas
atualizacdes

Registro e envio das
demandas, sugestoes e
reclamagdes recebidas.

QOuvidor

Semanal /
conforme
demanda

- Elaboragdo de
formuléarios/document
0 de registro das
ouvidorias

- Elaboracg&o do
formulério de
satisfacdo
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Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até
setembro de 2021

Data:

10/10/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

Registro das ag¢6es Semanal /
corretivas e/ou Ouvidor conforme
preventivas propostas demanda
Avaliacao da eficacia — Ouvidor igm?)rr]?r:e/
Grau de satisfacéo q

emanda

Elaboracdo de Mapa de . . Semestral —
Densidade Gerente do Projeto e Ouvidor Dez 2021

ELABORACAO,
IMPRESSAO E
DISTRIBUICAO DOS
MATERIAIS
INFORMATIVOS

Distribuigdo de Folder
Institucional

- Tamanho A4 com 2
dobras
- Incluindo verséo para
distribuicdo digital

Comunicador Social

Elaboracéo, impresséo e
distribuicdo de Boletim
Informativo

- 1 edigBes — 125 unidades
cada
- Tamanho A3 com 1
dobra
- Incluindo verséo para
distribuicdo digital

Comunicador Social

Elaboracéo e divulgacéo
de Spot

- 2 Edicdes
- Contratacao de
fornecedor para a gravacao
do spot
- Contratacdo de
fornecedor para veiculagdo
do spot

Comunicador Social

- Alinhamento e
aprovagdo do contetdo
com a contratante
- Layout aprovado pela
contratante

Julho de 2021

Novembro
2021

Outubro de
2021 / Margo
de 2022

Registro fotografico
de entrega dos
materiais

25




EMPREENDIMENTO

LINHA DE TRANSMISSAO — 500KV OITIS

Data:

Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021

setembro de 2021

NEOENERGIA

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

_— . . A modalidade sera
Defmu/;a_o da modalidade Superviséo AV_SI e Gerente definida com a aprovagéio | Agosto / 2021
(cenério COVID-19) do Projeto d
a contratante
x ; ; Os documentos serdo - Documentacéo de

. Elabotragao dei:i i - Lista de presenca gerente_ d% Pr(getq elz aprovados pela Agosto / 2021 acompanhamento
ocumentagdo padréo omunicador Socia contratante (lista de presenca, ata
REUNIOES da reunido e pesquisas

INFORMATIVAS SR ; de satisfacéo)
2 Identificacéo de local e Gerente do Projeto e S
PERIODICAS COM A ey P . . Agosto / 2021 - Avaliacédo
COMUNIDADE organizacéo da logistica Comunicador Social comparativa de

Alista d idad acompanhamento dos

DS G T e Comunicador Social serla’?: rg\(/:;c?e:/ :;o?n?f Agosto / 2021 participa_n~tes das

participantes cgntratante g reunioes
- Projetor
- Lanche ou kit lanche para . Alinhamento com a Outub_ro d_e
N i L Gerente do projeto e s 2021 e janeiro
Realizacdo das reunibes participantes . . contratante para definicéo
. Comunicador Social ix 2022
- Transporte ou material dos temas das reunides
informativo
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TREINAMENTOS DE
CAPACITACAO

NEOENERGIA

EMPREENDIMENTO

LINHA DE TRANSMISSAO — 500KV OITIS

Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até
setembro de 2021

Data:

10/10/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

Definicéo da modalidade
(cenario COVID-19)

Supervisdo AVSI e Gerente
do Projeto

A modalidade sera
definida com a aprovacéao
da contratante

Dezembro
2020

Elaboracdo dos

- Elaboracdo de

Supervisdo AVSI e Gerente

Serdo realizadas oficinas
com dois publicos
distintos (colaboradores

conteddos das oficinas apresentacédo do Projeto : x
internos e populagéo
local)
Definicdo dos locais e Gerente do Projeto e
datas Comunicador Social
Mobll_lz_agao dos Comunicador Social
participantes
- Projetor

Realizacdo das reunibes

- Lanche ou kit lanche para

participantes
- Transporte ou material
informativo

Gerente do projeto e
Comunicador Social

- Relatério das
oficinas realizadas

- Documentacdo de
acompanhamento
(lista de presenca e
pesquisas de
satisfagdo)
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Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até

setembro de 2021

Data:

10/10/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

PROGRAMA DE CONTRATACAO E CAPACITACAO DE MAO DE OBRA (PCMO)

ANALISE DO
CONTEXTO E
DEFINICAO DOS
CURSOS DE
CAPACITACAO

Andlise do perfil dos
colaboradores do
empreendimento

Supervisdo AVSI e Gerente
do Projeto

Junho / 2021

Levantamento das
opgdes para os cursos de
capacitagdo

Gerente do Projeto

Junho / 2021

Definicéo dos cursos de
capacitacao a serem
oferecidos no territorio

Gerente do Projeto

Julho / 2021

Documento de
sistematizacdo das
andlises dos perfis

levantados e relacéo
de possibilidade de
Ccursos

MOBILIZAGAO DA
COMUNIDADE E
ACOMPANHAMENTO
DOS CURSOS

Mobilizacéo dos
participantes

Comunicador Social

De acordo
com a
demanda

Acompanhamento dos
Ccursos

Gerente do Projeto e
Comunicador Social

Este programa sera
executado em conjunto
com a empreiteira e
contratante, devendo
estas dispor da mao de
obra técnica qualificada
para execucdo dos
cursos/Capacitagdes.

De acordo
com a
demanda

- Documentacdo de
acompanhamento
(lista de presenca e
pesquisas de
satisfacéo)
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Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até 10/10/2021
NEOENERGIA [setembro de 2021
Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio
. Relatério contendo o
Acompanhamento junto ?
R . Junho 2021 / nimero de
as subcontratadas e Gerente do Projeto . 565 locais d
sistematizacio dos dados continuo contratagoes_ ocais do
ACOMPANHAM ENNTO empreendimento
DAS CONTRATAGOES Criagdo de banco de Envio de planilha
LOCAIS curriculos da populagao dep <
. Junho 2021 / com as informagoes
local para Gerente de Projeto y . .
: continuo sistematizadas dos
compartilhamento das . :
. - curriculos recebidos
informacbes
6. CRONOGRAMA DE EXECU(;AO
Itens Atividades Dez/20 | Jan/21 | Fev/21 | Mar/21 | Abr/21 | Mai/21 | Jun/21 | Jul/21 | Ago/21 | Set/21 | Out/21 | Nov/21 | Dez/21 | Jan/22 | Fev/22 | Mar/22 | Abr/22 | Mai/22
1 | Programa de Comunicagio Social — PCS
Ouvidoria Mdvel e
1.1 Identificagdo da X X X X X X X X X X X
ADA/AID
Reunides
1.2 IrTf,or.matlvas X X
Periddicas com a
Comunidade
13 Folder X X
Institucional
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Produgdo de
Boletim
Informativo
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Titulo: Relatério Mensal de atividades julho de 2021 até
setembro de 2021

Data:
10/10/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

1.6

Spot de
radio/mensagem
de carro de som

1.7

Oficinas e
Treinamentos de
Capacitacao
(publico interno)

1.8

Oficinas e
Treinamentos de
Capacitagao
(publico externo)

Programa de Contratagao e Capacitagao de Mao de Obr.

a - PCMO

2.1

Acompanhamento
das Contratagdes
Locais

2.2

Mobilizagdo da
comunidade e
Acompanhamento
dos cursos
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Data:
Titulo: Relatério Mensal de atividades até julho de 2021

NEOENERGIA 10/08/2021

Relatores: Aracelle Costa e Liza Topazio

7. CONCLUSOES

Através desse primeiro contato com as comunidades existentes na Area Diretamente
Afetada — ADA com a Linha de Transmissdo, pode-se perceber que em sua maioria contam
com as mesmas caracteristicas socioecondmicas. Basicamente sdo comunidades bem precarias
no que diz respeito ao fornecimento de politicas publicas e de geracdo de renda, além da falta
de equipamentos sociais e de lazer.

Espera-se que no més de setembro de 2021, possa-se conhecer e identificar outras
localidades que sejam de influéncia direta, assim como ter os primeiros contatos com o0s

representantes dos 6rgdos publicos existentes na area.
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